PREFEITURA DE

PENTECOSTE

0 UM NOVO GOVERNO PARA TOROS

TERMO DE REFERENCIA
Concorréncia Eletrénica - Servico

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAQ

1.1. Contratagdo de PRE-QUALIFICAGAO PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NOS
SERVIGCOS DE CONSULTORIA EM CONTROLE INTERNO COM ACOMPANHAMENTO, ORIENTAGAO E
ORGANIZAGAO DOS PROCESSOS E FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE PENTECOSTEICE, nos termos da

tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE | ITEM DESCRIGAO DO SERVIGO/OBRAS Unidade | Quant UNIT TOTAL TIPO DE COTA
SERVICOS DE CONSULTORIA EM
CONTROLE INTERNO COM
ACOMPANP-&MENTO. ORIENTAGAO E COTA
ORGANIZACAO DOS PROCESSOS E PRINCIPAL
' | 1 | FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA| Més | 12 | RS1382667 | RS165.02004 | sy p
ATENDER AS NECESSIDADES DA PARTICIPAGAQ
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E
FINANGAS
SERVIGOS DE CONSULTORA EM
CONTROLE INTERNO CcoM COTA
ACOMPANHAMENTO, ORIENTAGAO E PRINCIPAL
1 2 | ORGANIZAGAO DOS PROCESSOS E| Més 12 | R$9.28333 | R$111.399,96 AMPLA
FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA PARTICIPAGAQ
ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE EDUCAGAQ
SERVICOS DE CONSULTORA EM
CONTROLE INTERNO coM COTA
ACOMPANHAMENTO, ~ ORIENTAGAO  E PRINCIPAL
1 3 |ORGANIZAGAO DOS PROCESSOS E| Més 12 | R$943333 | RS 113.199,96 NPLA
FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA PARTICIPAGAO
ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE SAUDE
SERVICOS DE CONSULTORA EM
CONTROLE INTERNO CoM
ACOMPANHCII\‘MENTO. ORIENTAGAO E pafn?cTéAL
ORGANIZAGAO DOS PROCESSOS E I
1 | 4 | FlUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARa| Més | 12 | RS680833 | RS81699.% AMPLA
ATENDER AS NECESSIDADES DA PARTICIPAGAQ
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E
CIDADANIA
VALOR GLOBAL RS 472.219,92

1.2. O objeto desta contratagdo € caracterizado como comum, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. 0 objeto desta contratagao ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme regulamentagao desse
orgéo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto desta solugdo consta na listagem do Plano de Contratagdo Anual (PCA) vigente. Assim, resta
demonstrado o alinhamento entre a aquisi¢do e o planejamento desta administragao.

3. DESCRIGAQ DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.1. A descrigdo da solug@o como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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3.2. A solugdo da modalidade “Concorréncia Eletrdnica” foi a escolhida, pois trata-se de Servigos técnicos, e

dado o tipo de objeto, a modalidade indicada é na sua forma eletrnica, sendo a mais adequada para esse tipo
de contratagao, definida no art. 28, inciso I, da Lei n.14.133/21.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1, Natureza da Contratagdo:

4.1.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de Servigos Técnicos Especializados, de natureza
continuada, em conformidade com o disposto na Lei Federal n® 14.133/21, por possuir natureza
predominantemente intelectual.

4.2, Duragdo do Contrato:
4.2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo & de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,
prorrogavel, na forma do Art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

4.3. Prazo de inicio e prazo de execugdo:

4.3.1. Os servicos objeto desta licitagao deverdo ser iniciados denfro do prazo de até 05 (cinco) dias
consecutivos, e executados no prazo de 12 (doze) meses, contados a partir do recebimento da ordem de
servico, podendo ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/21 e suas alteragdes.

4.3. Requisitos Qualitativos:

431. A contratada devera ser empresa especializada em servigos de consultoria em controle intemo
destinados a execugao do servigo em tela;

4.3.2. Possuir capacidade técnica adequada para a finalidade proposta;

4.3.3. Ser responsavel por comegdes dos servigos durante a sua execugdo, estando disponivel para sanar
dividas e possiveis inconsisténcias;

4.3.4. A contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto, mantendo durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagdo.

4.4. Requisitos Técnicos da Contratagéo:

4.4.1, Este quesito corresponde & Capacidade Técnico-Profissional da licitante, com experiéncia comprovada
na execugao dos servigos nos moldes do Termo de Referéncia deste edital.

4.4.2. Experiéncia comprovada da empresa em servios de consultoria relacionados ao controle interno em
administragOes publicas.

4.4.3. Experiéncia minima de 3 anos na area de controle interno a ser comprovada por parte da contratada.
4.4.4. Equipe técnica composta por profissionais com formagao em &reas pertinentes, como administragao
publica, ciéncias contabeis, direito, biblioteconomia, técnico em telecomunicagdo/tecnologo em telematica, e
bacharel em sistemas de informagao;

4.4.5. Elaboragao de diagnéstico inicial das praticas atuais de controle interno do municipio, identificando falhas
e propondo melhorias, no prazo maximo de 30 dias ap6s a confratagao.

4.4.6. Desenvolvimento de um plano detalhado de agao para implementagdo das melhorias recomendadas,
incluindo cronograma, responsaveis e indicadores de sucesso.

4.4.7. Realizago de treinamentos e capacitagdes para servidores piblicos das diversas secretarias municipais
sobre controle interno e gestdo de processos, com carga minima de 40 horas.

4.4.8. Acompanhamento continuo e orientagdo durante o processo de implementagdo das recomendagdes,
com relatorios mensais de progresso.

4.4.9. Criagdo de manuais e normativas que definam procedimentos e fluxos operacionais adequados para as
atividades administrativas do municipio.

4.4.10. Estabelecimento de método de avaliagdo da efetividade das agdes implementadas, com indicadores de
desempenho claramente definidos e metas mensuraveis.
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4.4.11, Prestaggo de suporte técnico e consultivo continuo por meio de contatos diretos e reuniées regulares,
conforme necessidade identificada pelas secretarias.

4.4.12. Garantia da confidencialidade e integridade das informagbes acessadas durante a realizago dos
SEerVigos.

4.5. Requisitos OPERACIONAL necessario para comprovagdo de aptiddo:

4.5.1. Este quesito corresponde a Capacidade Técnico-Operacional da licitante, com experiéncia comprovada
na execugdo dos servigos nos moldes do Termo de Referéncia.

45.1.1. Nos termos da In 05/2017, item 10.6, “b” devera o licitante comprovar possuir Atestado(s) de
Capacidade Técnica de servicos prestados, com no minimo 01 (um) ano de execugdo, obrigatoriamente
pertinente, equivalentes ou superiores e compativeis com o objeto desta licitago, expedida por entidade publica
ou privada, usuaria do servigo em questdo, comprovando a plena satisfagao de sua execugédo. Somente serao
considerados validos os atestados com timbre da entidade expedidora e com identificagdo do nome completo
do emitente. O atestado devera ser datado e assinado por pessoa fisicaidentificada pelo nome e cargo exercido
na entidade, estando as informagdes sujeitas a conferéncia pelo(a) Agente de Contratagdo ou quem este
indicar. Bem como as demais informagdes:

a) Nome, CNPJ, telefone, e-mail e enderego completo da pessoa juridica tomadora dos servigos e emitente do
atestado;

b) Nome e CNPJ da empresa que executou 0 Servigo;

c) descrigdo dos servigos executados;

d) periodo de execugao;

e) local e data da emissdo do atestado;

f) identificagao (nome e cargo ou fungZo) e assinatura do signatario do atestado.

4.5.2. Comprovagdo da proponente possuir em seu quadro permanente, na data prevista para envio dos
documentos, pelo menos: 01 (um) contador, 01 (um) administrador, 01 (um) Advogado e 01 Auxiliar Tecnico,
devendo esses profissionais ter experiéncia comprovada para execugdo deste objeto na area de Administragdo
Publica / Controle Interno através de:

a) Certiddo de Regularidade junto aos seus respectivos conselhos, dos profissionais citados acima (Contador,
Administrador e Advogado) para execugdo do objeto, expedidas pelas entidades profissionais competentes;

b) A comprovago de vinculag&o ao quadro permanente da licitante sera feita:

¢) Para sécio, mediante a apresentagéo do estatuto social/contrato social e seus aditivos.

d) Para diretor, mediante a apresentago da ata de eleigdo e posse da atual diretoria, registrada junto ao 6rgao
competente.

e) Se o profissional integrante da equipe técnica ndo for sécio e/ou diretor da empresa, a comprovagdo se dara
mediante a apresentagZo da copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia ou contrato de prestagao de servigos
devidamente assinado e celebrado na forma da lei.

f) O profissional indicado pela licitante devera participar permanentemente do servigo objeto desta licitagdo,
admitindo-se a substituigao por profissional de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
administragéo.

g) A licitante devera juntar declarago expressa assinada pelo seu profissional indicado, informando que 0
mesmo concorda com a inclusdo de seu nome na participagdo permanente dos servios na condigdo de
profissionais técnicos.

h) Somente sero aceitos atestados expedidos apos a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execugo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior (Acorddo 1.21 412013-
TCU).

4.5.3. Aestado de Capacidade Técnica da empresa licitante que comprove que a empresa ja realizou
servigos compativeis ou similares com Administragio Publica na (1) Elaboragdo de Minutas, Instrugdes
Normativas; ou (2) Definigdo de Rotinas e Fluxos de Procedimento Internos; ou (3) Orientagdo aos Setores
sobre Rotinas de Controle; ou (4) Emiss&o de Relatorios Gerenciais; ou (5) Elaboragao de Painéis Gerenciais;
ou Consultoria em Gesto Piblica ou Controladoria Interna; ou (6) tecnologia na gestdo do controle interno.
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4.54. Advogado, Administrador ou Contador com atestado de experiéncia minima de 02 & 04 anos na
Administragdo Publica no objeto da licitagao ou objeto similar; ou Agente Piblico com Portaria de Nomeagéo
por periodo minimo de 02 a 04 anos.
4.5.5. Comprovagao de aptidao para prestagdo do servigo em caracteristicas compativeis com o objeto desta
licitag3o, por meio da apresentagao de atestados ou certiddes de, no minimo trés anos consecutivos, fornecidos
por pessoas juridicas de direito publico.
4.5.6. A exigéncia de comprovagao por meio de atestados de, no minimo, trés anos consecufivos tem como
objetivo demonstrar que a empresa possui capacidade operacional consolidada, comprovada pela renovagao
de contratos ao longo de um periodo continuo, minimizando o risco de falhas na execugéo do objeto contratado.
a) Os atestados ou certiddes deverdo ser fornecidos pelos respectivos tomadores dos servigos ou seus
representantes na estrutura ou 6rgdo emissor especifico e deverdo ainda conter:
al. Raz3o Social do emitente, CNPJ do emitente, Enderego Completo do emitente;
a.2.  Razdo Social do licitante, CNPJ do licitante, Enderego Completo do licitante;
a3.  Vigéncia e objeto do contrato, Declarago de que os requisitos do contrato foram atendidos;
ad. Identficagdo, cargo e contato do atestante;
45.7. Alicitante devera apresentar declarag&o com indicagao explicita da equipe técnica, pertencente a0 seu
quadro funcional adequada e disponivel para a execugao do objeto da licitagdo.
4.5.8. Comprovag3o que possui na equipe, profissional de nivel superior (CRA ou CRC) que tenha concluido
exitosamente servigos de Controladoria Interna com especializagdo em gestdo piblica, ou assumido Cargo
Publico como Controlador ou Agente Politico ou Equivalente na Administragao Publica.
4.59. Comprovagdo que possui na equipe, Advogado com no minimo quatro causas exitosas em Cortes
Brasileiras de matérias de Administrag3o Publica, seja perante Tribunais de Contas ou Judicidrio.
4.5.10. Comprovag3o que possui na equipe, profissional de nivel técnico ou superior especialista em gestao
de documentos publicos, que seja certificado ou especialista em gestdo de processos administrativos ou
fluxogramas de processos administrativos, que tenha desenvolvido exitosamente planejamento e execugao de
implantago de fluxo processual publico de gestéo de documentos.
4.5.11. Comprovag3o que possui na equipe, profissional especialista em Compliance e Protegdo de Dados que
tenha concluido exitosamente servigos de Organizagdo Documental com especializagdo em gestdo de
documentos publicos, que tenha desenvolvido plano de protegao de dados e documentos publicos.
4.5.12. Comprovagdo que possui na equipe, profissional de nivel superior (CRA, CRC ou OAB) que tenha
ministrado, no minimo, cinco capacitagdes, totalizando no minimo Sh/aulas, cursos ou possua certificagéo como
docente na area em comento ou area afim. Podendo apresentar até 03 profissionais.
4.5.13. Equipe técnica composta por profissionais com formagéo em &reas pertinentes, como administrago pabiica,
ciéncias contabeis, direito, biblioteconomia, técnico em telecomunicagaoftecnélogo em telematica, & bacharel em
sistemas de informagao,

4.6. Relevancia dos Requisitos Estipulados:

4.5.1. Os servigos pretendidos juntamente com os respectivos materiais a serem empregados na execugdo da
PRE-QUALIFICAGAO PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NOS SERVICOS DE
CONSULTORIA EM CONTROLE INTERNO COM ACOMPANHAMENTO, ORIENTAGAQ E ORGANIZAGAO
DOS PROCESSOS E FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DAS
DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE PENTECOSTEI/CE, fazem parte do mesmo segmento de
mercado das empresas especializadas, ndo implicando em restricao de competitividade.

4.5.2. Para atender as necessidades das Unidades Administrativas em questdo, poderdo participar do processo
de contratagao pessoas juridicas cuja finalidade e atividades descritas no objeto social estabelecidos no ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, sejam pertinentes e compativeis com a execugao dos servigos
objeto da presente contratago. Toda empresa que possuir solugdes de execugao de servigos de consultoria
em controle interno disponiveis no mercado, podero participar, cumpridas as exigéncias e condigdes do edital

4.8. Subcontratagao:
4.8.1. Ndo é admitida a subcontratagao do objeto contratual. ﬂ&
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4.9. Garantia da contratagao:
4.9.1. Ndo havera exigéncia da garantia da contratagéo.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

5.1.1. Apbs a solicitagao, 0s servigos deverdo ser atendidos em no maximo 05 (cinco) dias.

5.1.2. A Administragdo reserva-se o direito de pedir a substituigdo de algum funcionario que ndo atenda aos
servigos solicitados pela Administragao.

5.1.3. A Administragdo reserva-se o direito de acompanhar 0s servigos solicitados, através de pessoa a ser
designada pela Administragéo Municipal.

5.1.4. Todos 0s materiais e ferramentas necessarios para a execugdo do objeto do presente contrato serdo
fornecidos pela contratante, tais como, papel, impressoras, tintas, tonner e computadores.

5.1.5. Todos os servigos solicitados deverdo ser atendidos, independentemente da Unidade administrativa
solicitante, sem &nus extra para a Prefeitura.

5.1.6. O Contratado ficara sujeito aos controles de execugdo de servigos, sendo os mesmos fornecidos pelo
municipio, devendo sempre estar especificado o prazo de garantia dos servigos realizados ou a justificativa,
quando esta ndo existir.

5.1.7. O objeto desta contratagdo dever4 ser fornecido por pessoa juridica regularmente constituida e
executado pelo proprio socio da empresa ou por funcionario legalmente contratado.

5.1.8. Os servigos objeto desta contratago, s30 aqueles definidos no Termo de Referéncia, bem como no
estudo Técnico Preliminar.

5.1.9. As despesas de locomogo, fretes, dirias, hospedagem e alimentagdo, quando do deslocamento e
permanéncia no Municipio para a prestagao dos servigos necessarios a execugdo do objeto, séo de inteira
responsabilidade da contratada.

5.1.10. A contratada devera observar as normas técnicas expedidas pelos 6rgdos competentes, bem como
obedecer aos principios basicos previstos na Nova Lei de Licitagao, além da legislagdo trabalhista e ambiental.
5.1.11. A Secretaria contratante reserva-se o direito de n&o receber os servigos prestados em desacordo com
0 previsto neste instrumento convocatério, podendo cancelar o contrato e aplicar o disposto as formas da Lei
Federal de n°'14.133/2021.

5.1.12. O licitante & obrigado a substituir os profissionais ou refazer de imediato e as suas expensas, 0s
servigos prestados em que se verificarem defeitos, vicios elou iregularidades na aplicagdo das normas legais.
5.1.13. O licitante devera responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Municipio utilitario ou a
terceiros, decomentes de sua culpa ou dolo na execugao do Contrato.

5.1.14. O licitante devera responsabilizar-se por quaisquer danos que seus empregados causarem a
contratante.

5.1.15. O licitante devera responsabilizar-se por qualquer acidente que venha ocorrer com seus empregados.
5.1.16. O licitante devera manter, bom comportamento e ética onde se realizarem 0s servigos.

5.1.17. O licitante devera refazer todo e qualquer servigo ndo aprovado pela contratante, sem qualquer 6nus
adicional para o Municipio.

5.1.18. O licitante obriga-se a prestar ao contratante todas as informagdes e esclarecimentos necessarios a0
acompanhamento dos trabalhos, sempre que solicitado.

5.1.19. O Municipio contratante n3o respondera, em nenhuma hipétese, pelos débitos contratados por seus
servidores, nem pelas condigdes oferecidas e outros servigos e produtos ofertados, dos valores autorizados.
5.1.20. A Contratada sera responsével exclusiva e integralmente pela contratagdo dos servigos relacionados
neste documento e pela utilizago de pessoal para sua execugdo, incluidos os encargos trabalhistas,
previdenciérios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cujo dnus e obrigagdes em
nenhuma hip6tese poderdo ser transferidos para a Contratante.

5.1.21. No caso de descumprimento das condigdes do edital ou de infragdo as clausulas do termo de Contrato,
o Municipio podera promover o cancelamento do Certificado de Pré-Qualificagdo da licitante, ndo permitindo
novos contratos, porém respeitando os ja firmados até que se finalizem as parcelas vincendas ou se proceda a
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gui.t:c;a:) antecipada, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas na legislagdo federal e municipal
incidente.

5.1.22. A formalizagdo do Certificado de Pré-Qualificagdo se dara através da assinatura do documento
denominado “CPQ", conforme modelo constante do edital.

5.2, Detalhamento dos servigos:

5.2.1. Os servigos deverdo ser executados conforme definigdes e critérios a seguir, compreendendo:

5.2.1.2. Consultoria em Gestao de Controle Interno;

Objetivo: Auxiliar na implementagao e aprimoramento do sistema de controle interno das secretarias e 6rgaos
do municipio, conforme a seguir.

a) Auxilio na avaliagdo dos processos existentes;

b) Consultoria para a criagdo de estratégias de controle interno;

¢) Proposi¢ao de melhorias nos fluxos administrativos;

d) Suporte na implementag&o de normas e procedimentos de controle;

e) Acompanhamento de resultados.

5.2.1.3. Consultoria em Compliance e Conformidade Legal;

Objetivo: Orientar para que todos os processos da administragdo publica atendam a legislagdo vigente,
assegurando a conformidade com as normas e regulamentos internos e externos, conforme a seguir:

a) Analise de conformidade com leis e regulamentos federais, estaduais e municipais;

b) Consultoria na criagao de politicas internas para cumprimento das normas;

¢) Orientago dos servidores publicos sobre as leis aplicaveis;

d) Elaboragao de relatérios de conformidade.

5.2.1.4. Consultoria em Auditoria Interna;

Objetivo: Acompanhamento e consultoria nos procedimentos de auditorias internas com elaboragao dos
respectivos minutas dos planos de auditorias para assegurar aintegridade dos processos e a correta aplicagao
dos recursos publicos, conforme a seguir:

a) Planejamento e execugao de auditorias internas;

b) Orientagdes para elaboragao de relatorios de auditoria;

5.2.1.5. Consultoria em Treinamento e Capacitagao;

Objetivo: Capacitar as equipes das secretarias e 6rgaos municipais para fortalecer a gestéo do controle interno,
conforme a sequir:

a) Desenvolvimento de programas de capacitagao;

b) Treinamento continuo sobre boas préticas de controle interno e auditoria;

5.2.1.6. Consultoria em Planejamento Estratégico de Controle Interno;

Objetivo: Apoiar no planejamento estratégico das agdes de controle interno, alinhando-as as metas e objetivos
do municipio, conforme a seguir:

a) Desenvolvimento de planos estratégicos de controle interno;

b) Acompanhamento e atualizagdo dos planos de agéo;

¢) Definigo de indicadores estratégicos de sucesso.

5.2.1.7. Consultoria em Tecnologia e Automag&o de Controle Interno;

Objetivo: Introduzir tecnologias que automatizem processos de controle interno, promovendo maior eficiéncia e
transparéncia, conforme a seguir:

a) Implementag&o de sistemas de gestdo de processos e controles automatizados;

b) Avaliago de ferramentas de auditoria e monitoramento eletrbnico;

¢) Treinamento para uso de plataformas digitais.

5:2.2. Da Implementag&o da Tecnologia na Gestdo do Controle Interno.

5.2.2.1. Telainicial:

Dispde de informagdes de contratos que estdo perto de se vencer, assim como de contratos que estdo perto
do vencimento do seu valor.

No menu desta tela nds temos os sistemas que estdo permitidos para aquele municipio. Dentro eles, temos:

a) Administragdo;
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b) Contrato;
¢) Merenda Escolar;
d) Almoxarifado;
e) Farmé&cia;
f) Patrimonio.
5.2.2.2. Sistema de Administragdo:
a) Gerenciamento do sistema. Nele encontramos os cadastros mais basicos, necessarios para que o sistemas
rode na prefeitura;
b) Cadastro de Municipio;
¢) Cadastro de Entidades;
d) Cadastro de Unidades Orgamentarias;
e) Cadastro de Dotagdes;
f) Cadastro de Naturezas de Despesas;
g) Cadastro de Usuarios com suas devidas permissées de acesso aos sistemas.
5.2.2.3 Sistema de Contrato:
a) Cadastro de Grupo de objetos de contratos - Serve para classificar 0s grupos de objetos de contratos para
inserirmos nos contratos e possamos classificar os mesmos através deste.
b) Cadastro de Contrato - Lista, cadastra, edita e exclui contratos do municipio. Nesta tela teremos um critica
que fala que um contrato cadastrados somente podera ser editado até o momento em que seja emitida a
primeira ordem de compra utllizando 0 mesmo, apbs isso sera necessario solicitar uma autorizagdo do
colaborador da empresa no municipio.
¢) Divergéncia de ordem de compra - Tratasse de um relatorio que nos traz a informag&o de quantas Entradas
de Produtos foram realizadas sem que o valor, marcas ou prazo de entregas, foram respeitados. Havendo a
contatagéo de uma s critica dessas, o fiscal do contrato, ou mesmo o gestor, sera notificado com um relatorio
mostrado o que houve naquela entrada de produtos especifico.
d) Autorizar Ordem de Compra Vencida - Como o item acima trata de ordem de compra que chegam atrasadas,
foi contatado junto a municipios que h4 a necessidade de ajustar algumas destas ordem de compra. Entdo foi
criada esta opgao para que somente uma pessoa autorizada faga esta edigdo.
e) Relatorios: Saldo de Contrato, Criticas do contrato
5.2.2.4. Sistema de Merenda:
a) Cadastros

v’ Programas - Cadastro dos programas definidos pela Lei Federal que separa 0s grupos de alunos.

v Escolas - Cadastro de escolas do Municipio;

v Almoxarifado — Cadastro dos almoxarifados de merenda escolar do municipio, assim como dos seus
responsaveis;
Refeigao - Cadastro do pratos que poderéo ser servidos em cada horério de refeigéo de uma escola.
Rotas - Cadastro de rota que um transporte deve passar ao sair do almoxarifado para uma escola,
afim de fazer a entrega da merenda escolar;
Feriados - Cadastro de feriados do ano. Serve para o calculo das quantidade que serdo compradas
em cada més.
b) Movimentagdo

v" Montar e distribuir cardapio - Montagem do cardapio de acordo com o dia e més letivo, turno, programa

e tipo de escola;

v’ Distribuigdo de cardapio — Tela idéntica a anterior, porém s6 serve para a edigdo das refeicdes
montadas anteriormente;
Ordem de compra - Emissao de ordens de compras para o fornecedor;
Solicitagao de compras - Emissdo de uma solicitagdo compras ao setor responsavel pela compra de
material, para que 0 mesmo crie a ordem de compra e emita ao fornecedor;
Atender solicitagdo de compra - Recurso do sistema que captura uma solicitagdo de compra e a
converte automaticamente para uma ordem de compra;
Entrada de Produto - Tela para realizar a entrada de produtos no sistema, uma vez que o material
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chega ao municipio;

v Saida de produtos da merenda - Tela para realizar a saida de produtos da merenda do almoxarifado
central para as escolas;

v Guia de remessas - Tratasse também de uma saida de produtos, porém automatizada, onde o proprio
sistema ja informa as quantidades que irdo ser transportadas;

v" Rotas Guia de Remessa - Coloca a escola dentro de uma determinada rota de entrega.

¢) Escola

v" Entrada de Produtos na Escola - A guia de remessa pode ser capturada pelo sistema e assim dar
entrada nos produtos da escola automaticamente;

v' Salda de Produtos para a cantina - A partir do aimoxarifado da escola e, de acordo com a quantidade
de alunos presentes no dia, o sistema fornece o relatorio com as quantidades que devem ser retiradas
do almoxarifado para o cozimento diario.

d) Relatérios
v" Entrada de Merenda por periodo;
v" Saida de merenda por periodo;
v' Solicitagdo de compra;
v Distribuigdo das Escolas por Programas;
v" Estoque;
v" Estoque Escola;
v Inventério;
v" Ficha de Prateleira.
5.2.2.5. Amoxarifado
a) Cadastros
v' Pessoas - Cadastro de pessoas fisicas e juridicas;
v Ordenador de despesa — Pessoa responsavel pela despesa da unidade orgamentaria;
v Almoxarifados - Cadastro de almoxarifados do municipio;
v Setor - Cadastro de setores dentro das unidades orgamentarias;
v" Grupo de Produtos - Cadastro de grupo de produtos;
v" Subgrupo de Produtos - - Cadastro de subgrupo de produtos;
v Unidade de Medida - Cadastro de unidades de medidas;
v’ Tabelas de converso de unidades — Serve para converter a unidade de medida de entrada de produto

para a unidade de medida de saida. Por exemplo, um material que chega em caixa com 10 unidades
dentro da mesma e que na nota fiscal vem mencionando somente a caixa, o sistema sera capaz de
receber em caixa e das a saida em unidade, fazendo o controle de estoque correto;
v" Produto - Cadastro de produto.
b) Movimento
v Solicitagdo de Produto - tela para que as unidades orcamentaria/setores solicitem material ao
almoxarifado central;
v' Solicitagdo no Aimoxarifado - tela que atende as solicitages da tela anteriormente citada, mostrando
todo o estoque disponivel a quem for opera-la;
v' Solicitagdo de compra - Tela em que sdo feitas as solicitagdes de compra de material ao setor
responsavel;
v' Atender a solicitagdo compra - tela que captura a solicitagdo realizada e a converte em ordem de
compra;
v" Ordem de compra - tela que cria ordens de compra;
v Transferéncia de produtos — Movimenta produtos entre almoxarifados distintos;
v" Entrada de Produto — Tela para realizar a entrada de produtos no sistema, uma vez que o material
chega ao municipio;
v’ Saida de produtos - Tela para realizar a saida de produtos para as unidades orgamentarias.
¢) Relatérios

v" Ordem de Compras por periodo; @
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Entradas por periodo;
Saldas por periodo;
Saidas por setor;
Estoque de produto;
Ficha de Prateleira;
Inventario.

5.2.2.6. Farmacia
a) Movimento

v

Ordem de Compra da Farmacia - Emite as ordens de compra para os fornecedores;

v" Solicitagdo de compra - Emite a solicitagdo de compra da farmacia para o setor responsavel;

v
v

v
v

Atender Solicitagao de compra — Atende a solicitagdo emitida e a converte em uma ordem de compra;
Entrada de Produto - Tela para realizar a entrada de produtos no sistema, uma vez que o material
chega ao municipio;

Saida de produtos - Tela para realizar a saida de produtos para as farmacias ou pacientes;
Transferéncias de Produtos - Transfere produtos entre as farmacias.

b) Relatorios

v
v
v
v
v

4

Ordem de Compras por periodo;
Entradas por periodo;

Saidas por periodo;

Ficha de Prateleira;

Estoque;

Inventario.

5.2.2.7. Sistema de Patrimonio
a) Cadastros

AN N Y T U N T N N

Bem - Cadastro do bem contratado pela prefeitura;

Carteira Profissional - Cadastro da carteira profissional do gestor da unidade orgamentaria;
Classificagdo Bem PCasp - Criag4o dos grupos de PCasp para classificar 0s bens;
Comiss3o de Reavaliagio — Cadastro dos membros das comissdes de reavaliagao;
Conservagdo - Tipos de conversagdo de um bem;

Departamento — Cadastro de departamentos dentro das unidades orgamentarias;

Grupo de Bens — Cadastro de grupo de bens;

Natureza - Cadastro de Naturezas de bens;

Responsavel - Cadastro de responsavel pelo patrimdnio da unidade orgamentaria;
Secretario - Cadastro do secretario da unidade orgamentaria;

Setor - Cadastro de Setores dentro das unidades orgamentarias;

Tipo de Aquisigéo - Cadastro dos tipos de aquisi¢ao dos bens;

Tipo de bem — Cadastro do Tipo de bem;

Transferéncia - Tela que transfere bens de uma unidade orgamentaria/setor para outra.

b) Movimentos

v
v

¢) Relatorios
v

SRR ENSESS

Gerar SIM - Gerag&o dos Arquivos que devem ser enviados mensalmente para o TCE;
Controle de Voluma - Criagdo de volumes que ficam guardados em um almoxarifado, aguardando

serem utilizados.

Termo de Responsabilidade;

Lista de Bens;

Lista de Bens(Divergéncias);

Lista de bens por Fornecedor,

Lista de Bens por Responsavel;
Lista de Bens por data de liquidagdo;

Lista de Bens por Conta PCasp; @
Consolidado de Bens por Natureza;
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v Inventario;
Relatério de depreciagao de bens (Grupo).

5.3. CRITERIO DE SELEGAO DOS PRE-QUALIFICADOS
5.3.1. Os interessados Pré-Qualificados serdo escolhidos através de Concorréncia Eletrénica do Tipo Menor
Prego Por Lote.

5.3.2. Experiéncia e Qualificagdo da Equipe:

a) Experiéncia da Equipe comprovada: Comprovagao que possui na equipe, profissional de nivel superior (CRA ou
CRC) que tenha concluido exitosamente servigos de Controladoria Interna com especializagdo em gestdo pablica, ou
assumido Cargo Publico como Controlador ou Agente Politico ou Equivalente na Administragao Publica. Comprovagao
que possui na equipe, Advogado com no minimo quatro causas exitosas em Cortes Brasileiras de matérias de
Administragao Publica, seja perante Tribunais de Contas ou Judiciario. Comprovagao que possui na equipe, profissional
de nivel técnico ou superior especialista em gestdo de documentos piblicos, que seja certificado ou especialista em
gestao de processos administrativos ou fluxogramas de processos administrativos, que tenha desenvolvido exitosamente
planejamento e execugdo de implantagao de fluxo processual plblico de gestao de documentos. Comprovagao que
possui na equipe, profissional especialista em Compliance e Proteg3o de Dados que tenha concluido exitosamente
servigos de Organizagao Documental com especializagdo em gestio de documentos piblicos, que tenha desenvolvido
plano de protegao de dados e documentos publicos. Comprovagao que possui na equipe, profissional de nivel superior
(CRA, CRC ou OAB) que tenha ministrado, no minimo, cinco capacitagdes, totalizando no minimo Sh/aulas, cursos ou
possua certificagio como docente na area em comento ou area afim.

Podendo apresentar até 03 profissionais.

b) Experiéncia da Empresa: 01 Atestado de Capacidade Técnica da empresa licitante que comprove que a empresa ja realizou
servigos compativeis ou similares com Administragéo Pblica na (1) Elaborago de Minutas, Instrugdes Normativas; ou (2) Definicao
de Rotinas e Fluxos de Procedimento Intemos; ou (3) Orientago aos Setores sobre Rotinas de Controle; ou (4) Emisséo de Relatérios
Gerenciais; ou (5) Elaboragéo de Painéis Gerenciais; ou Consultoria em Gestdo Publica ou Controladoria Intema; ou (6) tecnologia
na gestao do controle intemo.

¢) Tempo de Experiéncia da Empresa ou Responsével Técnico: Advogado, Administrador ou Contador com
atestado de experiéncia minima acima de 04 anos na Administragdo Pablica no objeto da licitagdo ou objeto

similar; ou Agente Publico com Portaria de Nomeagao por periodo acima de 04 anos.

5.3.3. Ademais, ap6s os estudos, verificamos que sdo contratados servigos similares que sdo prestados de
forma permanente e continua ndo podendo ser medido somente por menor prego, apenas a execugao dos
servigos pelas demandas mensais. Portanto, percebe-se que este modelo de solugdo é comumente utilizado
em diversos orgdos publicos que necessitam de servigos técnicos especializados.

5.3.4. Isto posto, os setores demandantes das necessidades ora requeridas poderdo, no que for pertinente,
seguir os modelos pesquisados, observadas as disposigdes contidas nas normas regulamentares aplicaveis a
matéria.

5.3.5. Neste sentido se ndo for descortinada e enfrentada de forma técnica, juridica, com observancia dos
principios constitucionais que regem a administragdo publica, como um todo, ha a possibilidade de
retardamento da implantagdo de medidas e agdes de prote¢ao da sociedade;

5.3.6. Deste modo, recomendamos que a administragdo opte pela contratagdo de TODOS que atenderem 0s
requisitos do edital por meio de Procedimento Auxiliar, denominado de PRE-QUALIFICAGAO, como a melhor
solugo de mercado para o atendimento da necessidade das unidades administrativas requisitante do municipio
de PENTECOSTE-CE.

5.4. MODELO DE GESTAQ DO CONTRATO:

5.4.1. Dos atores que participardo da gestdo de Contrato:

a) Fiscalizag&o Técnica e Administrativa; Agente Fiscal de Contrato;

a) Gestao de Contrato: Agente Autoridade Superior;

b) Os atores acima mencionados poderao ser alterados, a critério da Contratante ou por impossibilidade
destes na permanéncia da fungao, por meio de Portaria de nomeagao especifica.

5.4.2. A comunicagao entre a Contratante e a Contratada sera realizada: por meio eletrdnico, via e-mail; por
telefone e via correspondéncia.
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5.4.3. A Contratada devera indicar um preposto, fornecendo os telefones fixos e celulares e e-mails para envio
de demandas, a quem a fiscalizagdo se reportara de forma agil, bem como organizar e coordenar os servios
sob responsabilidade da Contratada, este preposto devera permanecer até a finalizagdo do Contrato, ndo
devera ser substituido sem a prévia comunicagao a menos que seja solicitado pela Contratante.
5.4.4. As demandas serdo encaminhadas preferencialmente por e-mail, com a especificagdo do servico
pretendido e com a autorizagdo prévia, por meio de uma Ordem de Servigo, contendo toda a descriio do
material @ Servigos necessarios.
5.4.5. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal tecnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagao, da
seguinte forma:
a)  AContratante realizara inspegdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de
verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os amemates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessérios;
a) A Contratada fica obrigada a reparar, comigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo & fiscalizagdo ndo atestar a nota fiscal até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.5. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
5.5.1. Paraa perfeita execugao dos servigos, a Contratada deveré disponibilizar as suas custas, equipe técnica,
materiais, equipamentos, ferramentas, utensilios e demais insumos necessarios a execugao do servigo.

5.6. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.6.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.2. A contratagdo dos servigos pretensos por via de Procedimento Auxiliar visa selecionar de pessoas
juridicas para a prestagéo de servigos especializados na area de planejamento a luz da nova Lei de Licitagdes,
conforme especificados na tabela de pregos fixados neste Termo;

5.6.3. A Contratada devera garantir, durante toda a vigéncia do Contrato, a disponibilizago e o fornecimento
dos servigos;

5.6.3. A Contratada & obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, 0s servigos executados que apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao;

5.7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
5.7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas

contratuais e os termos de sua proposta;

5.7.2. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,

anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos

empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis;

5.7.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou imegularidades

constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as

solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.7.4. Pagar 4 Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste

Termo de Referéncia;

5.7.5. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que

couber, em conformidade com a legislag&o vigente.

5.7.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada.

5.7.7. Fornecimento de Informagdes e Documentagdo

. Disponibilizar informag®es completas e precisas sobre 0s processos e procedimentos administrativos
internos das secretarias e drgaos municipais, necessarios para a realizagdo da consultoria.
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. ntregar documentos e relatérios historicos, registros de auditorias anteriores, planos de agdo, e
qualquer outra documentagao relevante para a analise e diagnéstico do controle interno.

5.7.8. Disponibilizagao de Recursos e Infraestrutura

° Garantir acesso aos sistemas e ferramentas de gestao utilizados pelo municipio, caso necessario para
a execugdo dos servigos (exemplo: softwares de controle financeiro, contébil ou de auditoria interna).

o Fornecer infraestrutura adequada para a realizagdo das atividades, como acesso a espagos para
treinamentos, reunides de acompanhamento e discussdes técnicas.

. Designar profissionais responsaveis, como gestores e técnicos internos, para colaborarem diretamente
com a empresa contratada, proporcionando informagdes e esclarecimentos durante a execugao dos
Semvigos.

5.7.9. Acompanhamento e Apoio ao Trabalho da Empresa Contratada

D Facilitar 0 acompanhamento das atividades da empresa contratada, garantindo que as etapas
acordadas sejam executadas dentro dos prazos estabelecidos e conforme os requisitos contratuais.

. Participar das reunides de acompanhamento, onde sera discutido o andamento dos trabalhos, desafios
encontrados e ajustes necessarios, para garantir que as solugdes oferecidas estejam alinhadas com
as necessidades do municipio.

. Designar equipe de suporte para interagir com os consultores, garantindo que as necessidades
operacionais sejam atendidas durante o processo de consultoria.

5.7.10. Colaborag&o na Identificagdo de Riscos e Melhorias

. Colaborar na identificao de riscos associados aos processos de controle interno e nas sugestdes
para mitigagao desses riscos, fornecendo informagdes sobre as dreas mais sensiveis e os pontos
criticos do governo municipal.

. Apoiar na implementago de solugdes propostas pela consultoria, incluindo a aceitagdo e adaptagdo
das mudangas sugeridas para melhorar os controles internos.

5.7.11. Garantir o Cumprimento dos Prazos e Cronograma

. Cumprir os prazos acordados para a entrega das informagdes, documentos e relatbrios necessarios a
execugao do servigo, de modo que a empresa contratada tenha condi¢bes de cumprir 0 cronograma
de atividades.

. Informar e justificar qualquer alteragdo no cronograma ou nos requisitos que possam impactar os
prazos estabelecidos para a execugdo das etapas da consultoria.

5.7.12. Realizar 0 pagamento pelos servigos prestados, conforme as condigdes e prazos definidos no contrato.

Garantir que 0s pagamentos sejam realizados pontualmente, de acordo com as clausulas contratuais, sem

atrasos, para assegurar a continuidade dos servigos e 0 bom relacionamento com a empresa contratada.

5.8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA/CREDENCIADA

12.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do Contrato/Convénio, 0s servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incoregdes resultantes
da execugao ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decomentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado & Secretaria Municipal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos & Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5. A empresa Contratada/Credenciada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do Contrato,
até o dia trinta do més seguinte a0 da prestago dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
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regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Ceriddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT,
12.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, por fodas as obrigagdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade & Contratante;
12.7. Comunicar ao Fiscal do Contrato/Convénio, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
12.8. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes 0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do
empreendimento.
12.9. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que no esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
12.10. Promover a guarda, manutengo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execugdo dos servigos, durante a vigéncia do Contrato/Convénio.
12.11. Promover a organizag3o técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.
12.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Pablicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes
de seguranga, higiene e disciplina.
12.13. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.
12.14. Ndo permitir a utiizagio de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigéo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
12.15. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao;
12.16. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislagao, quando a Contratada/Conveniada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pela Lei n° 13.146, de 2015.
12.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
Contrato/Convénio;
12.18. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, conforme Lei n®
14.133, de 2021.
12.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da Contratante;
12.20. Prestar os servios dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagBes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;
12.21. Prestagdo dos Servigos com Qualidade e Eficiéncia
. Executar os servicos de acordo com os padrdes profissionais e éticos exigidos, aplicando as melhores
préticas de gestdo publica e controle interno.
. Realizar diagnéstico completo e detalhado sobre o estado atual do controle interno nas secretarias e
6rgdos municipais, com base em metodologias reconhecidas e experiéncias anteriores.
. Desenvolver e implementar solugdes praticas, alinhadas as necessidades do municipio e ao seu
contexto administrativo, visando @ melhoria continua do controle interno.
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12.22. Cumprimento do Escopo e Prazos Estabelecidos

° Cumprir rigorosamente 0 escopo de trabalho definido no contrato, realizando todas as atividades
acordadas e atendendo aos objetivos da contratante.

. Atender aos prazos estabelecidos no cronograma de execugdo dos servigos, entregando cada fase de
acordo com os prazos acordados, garantindo a continuidade e o cumprimento das metas.

. Informar imediatamente a contratante sobre qualquer dificuldade ou impedimento que possa afetar o
cumprimento do cronograma, oferecendo solugdes alternativas, quando necessario.

12.23. Fornecimento de Resultados e Relatorios

. Entregar relatdrios completos e detalhados sobre o progresso das atividades, os diagndsticos
realizados, as andlises de riscos e as recomendagdes para a melhoria do controle interno.

. Elaborar relatérios de auditoria interna, planos de agdo e propostas de melhorias conforme os
resultados obtidos nas fases de diagnéstico e monitoramento.

U Fornecer relatorios periédicos de acompanhamento com as agdes realizadas, resuftados alcangados,
e sugestdes para ajustes e melhorias continuas.

12.24. Capacitagao e Treinamento de Equipes

° Organizar e ministrar freinamentos e capacitagdes para os servidores municipais, conforme as
necessidades do municipio, com foco em controle inerno, compliance, governanga plblica e boas
praticas administrativas.

o Elaborar materiais de treinamento que atendam as necessidades dos servidores e garantam a
efetividade dos cursos oferecidos.

o Apoiar na implementago das capacitagdes e workshops, ajustando 0s contedidos conforme o nivel de
conhecimento e a fungdo dos servidores.

12.25. Aconselhamento e Orientagdo Tecnica

B Prestar aconselhamento continuo sobre a implementagZo de melhores préticas de controle interno,
govemanca publica e compliance, orientando as equipes responsaveis sobre como implementar as
solugdes propostas.

. Oferecer suporte técnico continuo, esclarecendo dividas e ajustando o planejamento conforme a
evolugdo do projeto e as necessidades do municipio.

. Garantir que todas as agBes estejam alinhadas com a legislagéo vigente, as politicas publicas do
municipio e as diretrizes do controle interno.

12.26. Confidencialidade e Prote¢do de Dados

. Manter a confidencialidade das informagdes obtidas durante o processo de consultoria, incluindo dados
sensiveis da administragdo publica e informages de natureza confidencial, conforme as clausulas
contratuais.

. Assinar acordos de confidencialidade, quando necessario, para garantir a protegéo de dados durante
toda a execugdo do contrato.

12.27. Comunicag3o Regular com a Contratante

. Manter comunicag3o constante e eficaz com a confratante, reportando periodicamente sobre 0
andamento do projeto e propondo ajustes quando necessario.

B Realizar reunides de acompanhamento conforme estipulado no contrato, apresentando resultados,
solugdes e possiveis ajustes nas atividades realizadas.

. Notificar a contratante sobre qualquer risco ou problema identificado no decorrer da execugao,
propondo medidas corretivas e alternativas para mitigagao.

12.28. Adequagdo de Metodologias e Processos

. Adequar metodologias e processos utiizados & realidade e necessidades do municipio, garantindo que
as recomendagdes e solugdes propostas sejam viaveis e compativeis com a estrutura administrativa e
financeira.

° Garantir que os processos de controle interno propostos estejam alinhados com os principios de
transparéncia, eficiéncia, responsabilidade e legalidade da administragdo publica.

12.29. Acompanhamento Pos-Implementagao
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. Realizar acompanhamento pds-implementagao das solugbes e melhorias recomendadas, oferecendo
suporte técnico para garantir a eficacia das agbes implementadas.

. Auxiliar na avaliagao dos resultados alcangados, ajustando estratégias quando necessario para garantir
que as melhorias no controle interno sejam sustentaveis a longo prazo.

12.30. Garantia de Qualificagao Profissional

. Assegurar que os profissionais envolvidos no projeto sejam devidamente qualificados e capacitados
para realizar as atividades conforme as exigéncias do contrato.

. Disponibilizar profissionais com experiéncia e competéncia nas areas de auditoria, gestdo piblica,
controle interno, compliance e outras areas relevantes para a execugao dos servigos contratados.

5.9. DA SUBCONTRATAGAO
5.9.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatdrio.

5.10. ALTERAGAO SUBJETIVA

5.10.1. E admissivel a fusao, cis3o ou incorporagao da Contratada/Conveniada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condiges do Contrato; nao haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do Contrato.

5.11. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

5.11.1. Nos termos do art. 117 Lei n° 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo
e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

511.2. A fiscalizagd de que ftrata este item n3o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada/Conveniada, inclusive perante terceiros, por qualquer iegularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administrag3o ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 122 da Lei n® 14.133, de 2021.
5.11.3. O representante da Administragao anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execugdo do Contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario & regularizagdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo:

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentagao comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;

16.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal do Contrato apés a entrega da documentagao acima,
da seguinte forma:

16.4. A Contratante realizara inspegao minuciosa de todos 0s servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de
verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os amemates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios;

16.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a (ltima e/ou Unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;
16.6. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal
ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes,
e encaminh&-lo ao gestor do Contrato/Convénio;
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16.7. Quando a fiscalizagao for exercida por um Gnico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do Contrato, em relagéo a fiscalizagdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
Contrato para recebimento definitivo;

16.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatorio circunstanciado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo;

16.9. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente,
reputar-se-4 como realizada, consumando-se 0 recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo;

16.10. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servigos,
obedecendo as seguintes direfrizes:

16.11. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizagao e, caso haja
imegularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA/CONVENIADA, por escrito, as respectivas coregdes,

16.12. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

16.13. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo.

6.14. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nZo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incometa execugdo do Contrato/Convénio, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em Contrato e por forga das disposigdes legais em vigor;
16.15. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagao apresentados, e comunicara a CONTRATADA/CONVENIADA para que
emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao;

16.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do Contrato, &s custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

17. DO PAGAMENTO
17.1. O pagamento ser4 efetuado pela Contratante no prazo de 30 dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.
17.2. A emiss3o da Nota FiscallFatura seré precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Projeto Basico
17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, consoante & documentagdo mencionada no art 68 da Lei n® 14.133/21, estando o pagamento
condicionado a sua regularidade.
17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade;
b) a data da emiss&o;
¢) 0s dados do Contrato/Convénio e do érgéo Contratante;
e) o periodo de prestagdo dos servigos;
f) o valor a pagar; e
g) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
17.5. Havendo emo na apresentagdo da Nota Fiscal[Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada/Conveniada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagdo da regularizagdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;
17.6. Em caso de sang&o por iregularidades, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
iregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada/Conveniada:
17.7. ndo produziu os resultados acordados;
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17.8. deixou de executar as atividades Contratada, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

17.9. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-0s
com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

17.10. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

17.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

17.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo Contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orgamentarias vigente.

17.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada/Conveniada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida
pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela e calculada mediante a
aplicagao da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I= (X (6/100) 1=0,00016438
ol | = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE

18.1. Os pregos s3o fixos & imeajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao das
propostas.

18.2. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato e mediante solicitagdo da Contratada/Conveniada, 0s pregos
contratados podero sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o Indice Geral de Pregos -
Mercado (IGP-M), do Instituto Brasileiro de Economia (FGV IBRE), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas
e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
20 logo seja divulgado o indice definitivo. Ficaa CONTRATADA/CONVENIADA obrigada a apresentar memaria
de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.5. Nas aferiges finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais
ser utilizado, seré adotado, em substituigdo, 0 que vier a ser determinado pela legislag&o entdo em vigor.
18.7. Na auséncia de previso legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. GARANTIA DA EXECUGAO
19.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugdo, pelas razdes abaixo justificadas:

19. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infrago administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada/Conveniada que:
20.2. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
20.3. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

20.4. falhar ou fraudar na execugao do Contrato;

20.5. comportar-se de modo inidéneo;

20.6. cometer fraude fiscal; @
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20.7. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Contrato/Convénio, a Administragdo pode aplicar &
CONTRATADA/CONVENIADA as seguintes sangdes:

20.8. Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos significativos para a
Contratante;

20.9. multa moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias;

10.10. multa compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato/Convénio, no caso de
inexecugao total do objeto;

20.11. em caso de inexecugao parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional & obrigag&o inadimplida;

20.12. suspens&o de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administrag&o Piblica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.13. impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades deste Municipio com o consequente
descredenciamento no CRC pelo prazo de até cinco anos;

20.14. A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem tambem e aplicavel em quaisquer
das hipéteses previstas como infragdo administrativa no subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

20.15. declarago de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrago Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punigo ou até que seja promovida a reabilitagéo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada/Conveniada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

20.16. As sangdes previstas nos subitens 20.1, 20.5, 206 e 20.7 poderao ser aplicadas a
CONTRATADA/CONVENIADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

20.17. Também ficam sujeitas as penalidades do art 156 da Lei n° 14.133, de 2021, as empresas ou
profissionais que:

20.17.1. tenham sofrido condenag3o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

20.17.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

20.17.3. demonstrem n3o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

20.18. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assequrara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
14.133, de 2021, e subsidiariamente o Decreto n® 11.878/24.

20.19. As multas devidas efou prejuizos causados a Contratante seréo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Uni2o e cobrados judiciaimente.

20.20. Caso a Contratante/Convenete determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

20.21. Caso o valor da multa nio seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a0
Municipio ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.
20.22. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administragéo, observado o principio da

proporcionalidade.

22. ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS E PREGOS FIXADOS PARA CONTRATAGAO.

224. O pagamento dos credenciados sera realizado, tendo por base o valor pré-definido pela Administragdo,
conforme disposto na tabela de pregos fixados, onde tomou-se por base pregos praticados por outros
6rgaos da administrag3o piblica com prestadores de servigo do ramo pertinente, conforme justificativa
na planilha de pregos estimados em anexo, conforme disposto no quadro abaixo:

[LOTE[ITEM|  DESCRIGAO DO SERVICO/OBRAS | Unidade | Quant |  UNIT [ TOTAL [ TIPODE COTA |
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) ey,
UM NOVO GOVERNO PARA TODOS

SERVICOS DE CONSULTORA EM
CONTROLE INTERNO COM
Acoupmammo. oalgr&AcAo E COTA
ORGANIZAGAO DOS PROCESSOS E PRINCIP,
1| 1| PiX08 06 GOVERNO MUNICIPAL PARa| Mes | 12 | RetaeT | Retesenons | PLCHY
ATENDER AS NECESSIDADES DA PARTICIPAGAQ
SECRETARA DE ADMINISTRAGAO E
FINANCAS
SERVICOS DE CONSULTORA EM
CONTROLE INTERNO COM
ACOMPANHAMENTO, ORIENTAGAO E COTA
1 | 2 |ORGANIZACAO DOS PROCESSOS E| Més | 12 | R§928333 | RS 11139996 P‘mﬂi“
FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA ...
ATENDER AS NECESSIDADES DA AGAO
SECRETARIA DE EDUCACAQ
SERVICOS DE  CONSULTORA _EM
CONTROLE INTERNO COM .
ACOMPANHAMENTO, ORIENTAGAO E e
1 | 3 |ORGANIZAGAD DOS PROCESSOS E| Més | 12 | R$943333 | RS 11319996 | ''ys
FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA PARTIGPAGAO
ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE SAUDE
SERVICOS DE CONSULTORA EM
CONTROLE INTERNO COM
Acov.uu\rwamsmcA NTO, ORIENTAGAO E COTA
ORGANIZAGRO DOS PROCESSOS E PRINCIPAL
1 | 4 |FLUXOS DO GOVERNO MUNICIPAL PARA| Més | 12 | Re680833 | RSBI6096 | aypip
ATENDER AS NECESSIDADES DA PARTICIPAGAO
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E
CIDADANIA
VALOR GLOBAL RS 472.219.92
11.LOCAL E DATA:

PENTECOSTE-CE, 11 de fevereiro de 2025.

12. RESPONSAVEL(EIS):

A
Maria lvone de Sousa Oliveira
Responsével pelo Planejamento das Contratagdes
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